Canter fur%‘

_ Productivity C —

Improvement

Training Within Industry

Un program istoric pentru dezvoltarea abilitatilor de supervizare

29 februarie 2012, Cluj Napoca
20 martie 2012, Bucuresti
28 Martie 2012, Timisoara

Programul Training in Industrie recunoaste rolul cheie al supervizorilor din prima linie si
urmareste dezvoltarea abilitatilor esentiale bunei supervizari: abilitatea de a instrui, abilitatea
de a avea relatii bune cu echipa, abilitatea de a observa critic si imbunatati activitatile
coordonate. In curs se prezinta metoda de lucru in 4 pasi si beneficiile specifice fiecarui
program (Job Instruction, Job Relations, Job Methods).

# Job Relation: pentru cresterea motivatiei angajatilor si relatii
bune de lucru

# Job Instruction: pentru reducerea timpului de instruire

# Job Methods: pentru cresterea productivitatii & calitatii

Acest curs de 1 zi va prezenta pe scurt cele 3 module de training si

practica ale programului istoric Training Within Industry (TWI).

Programul de training TWI a contribuit esential la refacerea si

cresterea economiei globale in timpul si imediat dupa cel de-al

doilea razboi mondial. Initial (1040-1946) aparut in Statele Unite,
programul TWI a fost implementat la nivel global pentru refacerea rapida a unei baza de

productie slabita de razboi.

De ce Training Within Industry ?

Companiile care au implementat programul istoric Training Within Industry au obtinut :

* Timpiredusi de formare a noilor angajati cu 25% sau mai mult.
e Scaderea problemelor de calitate, a rebuturilor
* Reducerea conflictelor si a absenteismului
* Cresterea productiei cu cel putin 25%
Sursa: TWI Institute raport
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Beneficiile participarii la curs:

* Intelegerea rolului si beneficiilor programelor Training Within Industry

e Aflarea modului corect de implementare (planificare in timp) si modului de obtinere a
rezultatelor durabile prin coaching si crearea structurilor interne

* Familiarizarea cu modul de livrare a programelor Job Instruction si Job Relations prin
demonstratiile sesiunilor introductorii de 2 ore

Programa de curs:
Ziua 1:9.00-17.00

¥ Scurt istoric al unui program de training cu rezultate spectaculoase

¥ Legatura cu programele moderne de imbunatatire : leadership, kaizen,lean

% Continut, beneficii si utilizarea in practica a celor 3 programe de baza : Job
Relations, Job Instruction, Job Methods

# Metode de implementare pentru obtinerea rezultatelor. Coaching TWI.

% Demonstratie practica: sesiunea 1 Job Instruction; metoda in 4 pasi de
instruire, Planul de instruire, Fisa de descompunere a muncii.

# Demonstratie practica : sesiunea 1 Job Relations, metoda in 4 pasi pentru

rezolvarea unei probleme legate de oameni, fundamente pentru bune relatii

Grup tinta:

Manageri, supervizori, directori de resurse umane. Cursul se adreseaza oricarui supervizor
(manager) interesat de imbunatatirea abilitatilor sale Supervizor: oricine este responsabil de

alti oameni sau coordoneaza activitatea altora.”
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FORMULAR DE INREGISTRARE CURS DESCHIS:

Locatie curs:

Training Within Industry- introducere

Bucuresti [] Cluj Napoca [] Timisoara [[]

20.03.2012 29.02.2012 28.03.2012

Compania

Persoana contact Pozitia
Adresa codpostal
Telefon, Fax, Email

Ccul Nr. Reg. Comertului

IBAN Banca

Participanti inregistrati:

Nume Pozitie email
Nume Pozitie email
Nume Pozitie email
Nume Pozitie email
Nume Pozitie email

Prin prezentul formular inregistrez pentru cursul « Training Within Industry » persoanele de mai sus. Ma angajez sa
platesc catre SC Productivity Center SRL, conform factura proforma, taxa de 180 euro participant (plus TVA) in avans
cu 7 zile calendaristice inainte de data desfasurarii cursului. Taxa include participarea la curs, manualul de curs,
certificat de participare, cofee break si masa de pranz pentru participanti.
Conditii privind inscrierea :
Anularea unei inscrieri se face in scris, cel mai tarziu cu 7 zile calendaristice inaintea inceperii seminarului . Pentru
anularea cu mai putin de 7 zile calendaristice se va returna doar 50% suma platita. Se accepta inlocuirea persoanelor
inscrise cu pastrarea numarului de inregistari la curs.
Semndnd si stampildnd acest formular, vd declarati de acord cu toate conditiile de mai sus. Productivity Center isi
asumd obligatia de a organiza seminarul conform conditiilor prevdzute in invitatie si conform programului mentionat.
Prezentul formular de inscriere tine loc de contract intre parti.

Nume si prenume: SemMNAtuUrQ.......ccooeeeeeveeeeciveeeiesenn,

StampilQ:.........c.oeeeeeeeeeiieeeeiiieeen,
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